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Nous ne sommes pas une banque

Au début des années 80 – Action banque-
apartheid

• Qu’est-il fait de mon épargne ?

• Cet usage est-il conforme à mes valeurs?

Création de Crédal (CREDit ALternatif) sous 
forme de coopérative

Projet citoyen



3 métiers

PLACEMENT

CRÉDIT

ACCOMPAGNEMENT



LE CRÉDIT



LE CRÉDIT



Processus de demande de crédit Crédal

1. Business plan et plan financier finalisés (accompagnement possible en

amont)

2. Premier contact téléphonique crédit pour vérifier l’éligibilité de la

demande

3. Rencontre avec conseiller pour discuter des détails du projet et du

besoin financier

4. Préparation du dossier de demande de crédit par le conseiller

5. Présentation du dossier à un comité de crédit (2x/mois)

6. Si accord en comité, proposition de crédit formulée

7. Si accord des deux parties et conditions remplies, rédaction des

contrats et rdv pour signature

8. Libération du crédit (3 jours ouvrables, différents cas possibles)



Des questions ? 



Merci!

CONTACTS

Coordonnées du Département Microcrédit aux Particuliers

Tél. : 010/45.25.33

Email : creditsocial@credal.be

http://www.credal.be/microcredit-particulier

Coordonnées du Département du Microcrédit Professionnel

Tél.: 010/48.34.75

Email : microcredit@credal.be

https://www.credal.be/credit/microcredit-entrepreneur

Coordonnées de l’Accompagnement

Tél.: 010/48.35.90

Email : accompagnement@credal.be

https://www.credal.be/credit/accompagnement

mailto:microcredit@credal.be
http://www.credal.be/microcredit-particulier
mailto:microcredit@credal.be
https://www.credal.be/credit/microcredit-entrepreneur
mailto:accompagnement@credal.be
https://www.credal.be/credit/


CREDAL SC

Einstein Business Center

Parc scientifique de Louvain-la-Neuve

Rue du Bosquet, 15A – 1435 Mont-Saint-Guibert

www.credal.be



CRÉDAL EST SOUTENU PAR :


